MAX U
HAURI Kundenrucksendungen

| e | Allgemeine Ricknahmebedingungen fiir FO76-05d

Aus Prozess: AP76-01d Kundenriicksendungen

1. Grundsatz

Material, das innerhalb der Garantiezeit aufgrund von Produktmangeln retourniert wird, wird entweder
kostenlos ersetzt oder entsprechend dem Zustand teilweise oder komplett gutgeschrieben. Sofern mit dem
Kunden keine anderslautenden Vereinbarungen bestehen, liegt der Entscheid Uber Ersatz oder Gutschrift im
Ermessen der MAX HAURI.

Fir alle anderen Falle von Kundenricksendungen gelten folgende Bedingungen fir Warengutschriften:

2. Gutschrift zu 100%

1. Die Ware wird spatestens 8 Monate nach Auslieferung retourniert.
und
2. Die Retourware ist begleitet von unserem Ricksendungsbeleg mit glltiger
Kundenriicksendungsnummer, Lieferscheinnummer und Rechnungs- oder Auftragsnummer.
und
3. Die Artikel sind komplett, sauber und im Originalzustand und kénnen problemlos als NEU verkauft
werden. (Angebrochene Verpackungseinheiten werden nicht angenommen.)
und
4, Die Artikel werden aktivim MAX HAURI Sortiment gefiihrt.

3 Tellgutschrlft im Ermessen der MAX HAURI

Die Ware wird spater als 8 Monate nach Auslieferung retourniert.
und
2. Die Retourware ist begleitet von unserem Ricksendungsbeleg mit gultiger
Kundenriicksendungsnummer, Lieferscheinnummer und Rechnungs- oder Auftragsnummer.
und
3. Die Artikel sind komplett, sauber und im Originalzustand und kénnen problemlos als NEU verkauft
werden. (Angebrochene Verpackungseinheiten werden nicht angenommen.)
und
4, Die Artikel werden aktivim MAX HAURI Sortiment gefiihrt.

4 Keine Gutschrift

Die Artikel wurden durch unsachgeméasse Behandlung oder mutwillige Beschadigung zerstort oder
unbrauchbar gemacht.
oder
2. Die Artikel wurden nicht durch uns verkauft und geliefert.
oder
3. Die Artikel wurden speziell fir den Kunden beschafft oder produziert.
oder
4. Die Artikel entsprechen nicht mehr den aktuell gliltigen Normen.

5. Version

Version 3, gultig ab 01.01.2026
Ersetzt die Version 2 vom 22.12.2020.
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